
미더스(MEET US) 
사용법 안내자료



1. MeetUs 모바일 버전 설치(앱마켓)
2. 휴대전화 번호 인증 및 T ID 생성 후 PC버전 사용 가능



3. MeetUs PC버전 설치 후 모바일 앱과 동일한 T ID, 전화번호, 이름 인증



4. 홈 화면에서 나의 영상 확인 후 참여자 선택 및 초대가능



5. 우측 회의초대 목록에서 친구 선택(미더스 가입 必) → 회의시작 클릭



6. 회의 입장 및 회의진행



7. 회의 진행 시 기타 기능

사람아이콘+ 를 클릭 시,
추가로 참여자 초대 가능

하단 우측 마이크/카메라 아이콘 클릭
마이크와 카메라 On/Off



FAQ

Q. 미더스는 SK텔레콤 고객만
쓸 수 있나요?

A. 아니요, 통신3사 가입자 누구나 사용 하실 수 있습니다.
단, 서비스 이용을 위해서는 휴대폰 번호가
반드시 필요합니다.

Q. PC로 미더스 영상회의를
이용 할 수 있나요?

A. 네, 20년 8월 현재 Window 사용환경을 제공합니다.
단, 휴대폰으로 먼저 T아이디 로그인 한 계정만
사용 할 수 있습니다. (macOS는 개발 중)

Q. 미더스는 무료 서비스인가요?
A. 네, 서비스 이용은 무료입니다. 

단, 데이터 이용료가 부과될 수 있으며, 
이는 요금제/통신사에 따라 다르게 적용됩니다. 

Q. PC에서 내 미더스 친구가
안보입니다.

A. 먼저 설정탭에 가서 연락처 동기화 버튼을 클릭해주세요. 
모바일에서 먼저 친구목록이 생성되어 있다면
동일한 친구목록과 즐겨찾기 그룹이 PC에도 보여집니다.

Q. 통화 중에 접속이 끊어졌습니다.
다시 입장하려면 어떻게 해야하나요?

A. 현재는 회의참여중인 누군가가 다시 재초대를 해야
입장가능합니다.
이를 개선해 내가 초대받았고, 아직 진행중인 회의가 있다면
바로 입장가능한 숏컷을 9월 초 업데이트할 계획입니다.

Q. 공유하기 기능은 방장만
가능한 건가요?

A. 네. 현재는 원활한 그룹영상통화를 위해 방장이 제어하는
상태입니다. 향후 일반참여자도 공유하기 가능하도록
개선 예정입니다.

Q. PC에서 창 공유하기를 했는데
파워포인트의 슬라이드쇼가
동작하지 않습니다.

A. PC 공유하기 기능은 지속 개선중입니다만, 
PPT의 슬라이드쇼를 공유하고 싶으신 경우
PC공유하기 창 좌측상단의 창 공유가 아닌, 
디스플레이 공유를 선택해주시고 PPT 슬라이드쇼를 시작하면
내가 보는 화면 그대로 참여자에게 공유가 됩니다.


