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기 본 현 황

▢ 기구·인력

  ❍ 기구 ▷ 5팀

세무2과

세입운영팀

(6명)

체납정리팀

(6명)

지방소득세팀

(5명)

세외수입팀

(4명)

주민세팀

(3명)
                     

 ❍ 인력 ▷ 정원 25명(현원 24명)

직 급 계 5급
(행정직)

6급
(세무직)

7급
(세무직)

8급
(세무직)

9급
(세무직)

정 원 25 1 9 6 5 4

현 원 24 1 11 6 3 3

 2022년 세입 예산(제3회 추경예산 기준)

  ❍ 2022년 일반회계 세입예산 : 6,726억원

세 입 예 산 6,726

자 주

재 원

소     계 1,134

지 방 세 920

세 외 수 입 214

의 존

재 원

소      계 4,559

지방교부세 195

조정교부금 557

보  조  금 3,807

보전수입 등 내부거래 1,033
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 주요 세원 현황

  ❍ 지방소득세 신고·납부대상

                                                    (단위 : 명)

계 법인소득자 개인소득자 특별징수사업자

60,798 3,077 53,972 3,749

  ❍ 등록면허세(면허분) 과세대상                                                    (단위 : 건)

계 1종
(67,500원)

2종
(54,000원)

3종
(40,500원)

4종
(27,000원)

5종
(18,000원)

30,673 1,028 749 12,694 13,701 2,501

 

  ❍ 주민세(사업소분, 종업원분, 개인분) 과세대상

                                                    (단위 : 건)

계
사 업 소 분 종업원분

(월평균액 1억5,000만원 초과)

개인분

(세대주에 
부과)

소계 법인 개인사업자

111,007 11,900 3,721 8,179 109 98,998
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 차트로 보는 주요 세원 현황

   ❍ 지방소득세 신고·납부대상

  

  ❍ 등록면허세 과세대상   ❍ 주민세 과세대상
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2022 주요성과

세무2과

 구 세입 징수 실적 및 전망
                                                      (단위 : 백만원)

구     분 목표액ⓐ
(3회 추경)

10월까지
징수액

연  간ⓑ
징수전망

증감액
ⓑ-ⓐ

세입률(%)
ⓑ/ⓐ

합     계 113,423 107,848 117,463 4,040 103.6

구 세입
지 방 세 92,033 88,516 96,073 4,040 104.4

세외수입 21,390 19,332 21,390 0 100.0

 ※ 지 방 세 연간목표액 920억원 대비 40억원 초과 전망

    (초과 전망 : 재산세 1,333백만원, 등록면허세 2,316백만원, 주민세 40백만원,  지방소비세 351백만원)

    (3추 목표액 : 재산세 65,055백만원, 등록면허세 11,084백만원, 주민세 6,560백만원,  지방소비세 8,684백만원)

 ※ 세외수입 연간목표액 214억원 달성 전망

    (3회 추경시 구유재산매각수입 등 징수사항 반영)

 지방세 징수 실적 및 전망 (세무2과 소관)
                                                      (단위 : 백만원)

세  목  별 목표액ⓐ
(3회 추경)

10월까지
징수액

연간ⓑ
징수전망

증감액
ⓑ-ⓐ

세입률(%)
ⓑ/ⓐ

합      계 113,138 162,724 161,078 47,940 142.4

지방소득세 93,787 145,327 141,327 47,540 150.7

주민세(개인분) 883 869 891 8 100.9

주민세(사업소·종업원) 6,560 5,931 6,600 40 100.6

등록면허세(면허분) 1,030 1,002 1,030 0 100.0

지역자원시설세
(특정자원분) 15 12 16 1 106.7

지방소비세 8,684 7,661 9,035 351 104.0

지 난 연 도 2,179 1,922 2,179 0 100.0

 ※ 지방소득세 전망 : 11월~12월까지 560억원 징수 (종소 2억, 양소 20억, 법인 3억, 특징 535억)   

       - 특별징수 정산예상액 600억원 정산 (신한금융 등 대형지주사 신청) = △40억원 감 
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 체납액 정리 추진실적

                                       (2022.10.31. 현재,  단위 : 백만원)

구          분
합   계 지 방 세 세외수입

건수 세액 건수 세액 건수 세액

     합      계 13,139 14,366 12,214 11,932 925 2,434

체
납
처
분

부동산압류 및 예고 212 2,319 15 2,083 197 236

차량압류 9,300 6,829 8,764 6,597 536 232

예금 및 기타채권압류 2,875 1,272 2,719 1,114 156 158

공매실적(예고) 101 2,576 65 768 36 1,808

행
정
규
제

번호판영치 347 319 347 319 - -

관허사업제한(예고) 304 1,051 304 1,051 - -

체납자 감치(예고) 0 0 - - - -

 지자체의 개인지방소득세 신고 전환 연착륙 순항

  ❍ 수영세무서와 구청 각각‘국세·지방세 통합신고센터’운영

    - 5월 종합소득세 신고기간 : 국세·지방세 원스톱 신고지원

    - 지방소득세 신고율 99.6% 달성 (49,207건)

  ❍ 신고 간소화 제도 도입

    - 소규모사업자(18,174), 양도소득세 신고자(4,606) : 22,780명

    - 납부할 세액 기재한 신고서·납부서 발송

  ❍ 코로나19에 따른 납부기한 연장

    - 납부기한 연장 :  개인 9,165건(김○○ 외), 800백만원
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2023 업무계획

목 표 안정적 세입확보와 납세자 편의세정 구현

세입운영팀

 ❏ 지방세 세입목표액의 차질없는 달성

  - 세입확충 위한 정밀분석 및 총력 징수체계 구축

  - 납기내 징수율 제고 위한 편의시책 추진

  - 체납처분 및 행정규제 강화

체납정리팀

 ❏ 체납처분 차별화로 정리 목표액 달성

  - 체납액 일제정리 기간 설정 운영(연 2회)

  - 비양심 체납자 강력 체납처분 및 행정규제

  - 체납차량 번호판 영치활동 맞춤형 운영

지방소득세팀

 ❏ 신고문턱 제거로 납세신고 편의 제공

  - 모두채움 납부서 발송(간편신고 대상자)

  - 신고간소화 제도 운영(양도소득자 대상)

  - 전자신고·납부 적극 홍보로 활용 유도

세외수입팀

 ❏ 적극적인 세외수입 체납액 정리활동 강화

  - 체납액 정리를 위한 체납액 조기 징수

  - 부동산 공매 등 강력한 체납처분 실시

  - 세외수입 담당자 정기교육 실시, 오류정비

주민세팀

 ❏ 사업장 일제조사로 주민세 누락 방지

  - 현황조사서를 통한 사업장 신고 유도

  - 인허가대장 등 공부조사로 과세누락 방지

  - 신설사업장 신고·납부안내
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지방세 세입목표액의 차질없는 달성

[세입운영팀]

 ❖ 고금리, 고물가로 인한 경기침체 등 세입여건의 불확실성이 높으나,

 ❖ 세입 징수상황의 면밀한 분석과 체계적 관리로 차질없는 목표액 달성

 2023년 세입목표액 : 1,081억원  
(단위 : 백만원)

구  분
2023년

(A)
2022년

(B)

전년대비 증감
증감액

(C=A-B)
증감률
(C/B)

합    계 108,070 106,267 1,803 1.7%

구 세입
지 방 세 90,258 87,549 2,709 3.1%

세외수입 17,812 18,718 -906 -4.8%

  ❍ 지 방 세: 부동산 공시가격 상승 등으로 재산세를 중심으로 증가 예상

  ❍ 세외수입: 금리인상 등에 따른 경기둔화로 임대수입 및 과태료 등 감소 예상

 2023년 세입여건

  ❍ 고금리, 고물가 등의 경제여건 속에서 소비심리 위축, 국내  

     외 경기침체로 납세자의 담세력 부족이 우려되나, 주택공시  

     가격과 공시지가 현실화로 세입의 증가 예상

  ❍ 금리인상으로 인한 부동산 거래 감소로 세입여건의 불확실성 상존

 중점 추진사항

  ❍ 안정적인 세입확충을 위한 정밀 세입분석 및 총력 징수체계 구축 

  ❍ 납기내 징수율 제고를 위한 적극적인 홍보활동 및 편의시책 추진

  ❍ 고액·상습 체납자에 대한 체납처분 및 행정규제 강화 

  ❍ 국세 협업을 통한 지방소득세 원스톱 신고 및 위택스 전자신고율 제고
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 체납처분 차별화로 정리 목표액 달성

[체납정리팀]

❖ 세정환경 변화에 발맞춰 효율적인 체납액 정리활동 전개

❖ 실효성 있는 채권확보 및 과감한 정리보류로 공평과세 실현

 목표액
  m 이월예상 체납액 8,970백만원의 50.0%이상 정리

   - 목표액 4,485백만원(징수 3,648, 정리보류 837)

 중점 추진사항

  m 체납액 일제정리 기간 설정 운영 : 연 2회

   - 신규체납자에 대한 중점 관리로 악성ᆞ고질 체납 예방

   - 고액체납자 특별전담팀 구성·운영 등 징수활동 강화

  m 고소득·비양심 체납자에 대한 강력한 체납처분 및 행정규제

   - 대 상 : 고소득 전문직 종사자, 신용정보 우량자, 부동산보유자

   - 공매, 매출채권 압류, 체납정보 제공, 제2차 납세의무자 지정 등 

  m 체납차량 번호판 영치활동 맞춤형 운영

   - 대상 : 5회 이상 자동차세 체납차량 표적 영치, 인도명령 후 공매처분 실시

   - 생계형 체납차량 영치시 SMS 사전예고및분납등 납부기회 우선 부여

  m 포스트 코로나 대비 경제적 취약 계층에 대한 체납처분 완화

   - 대 상 : 저소득자, 무재산자, 코로나19 직·간접 피해자 등

   - 급여 및 매출채권 압류 등 체납처분 보류, 분납 유도
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신고문턱 제거로 납세신고 편의 제공 

[지방소득세팀]

❖ 다양한 신고채널 운영으로 납세편의, 신고 ․ 납부율 제고

❖ 신고문턱 낮춰 세정 접근성 향상(국세·지방세 원스톱 신고)

 목표액

  m 2023년 지방소득세 목표액 : 875억원 

   - 2022년 목표액 703억원(징수전망액 1,207억원)

 Bye코로나 시대, 신고납부 채널의 다양화 추진

  m 도움창구 설치, 무관할 신고 접수 및 세무서 지원 근무

   - 국세·지방세 원스톱 신고 지원(5월 종합소득세 신고기간 중)

   - 全지자체 어디서든 신고가능(납세지 개정에 따른 불편 최소화) 

   - 도움창구 방문 시 신고서 작성 지원(만65세이상 고령자 및 장애인)

   - 담당공무원 역량 강화와 전문성 확대(지방소득세 실무교육 이수 진행)

  m 모두채움 납부서 발송 (간편신고 대상자)

   - 종합소득세 안내문과 지방소득세 납부서 동봉 우편 발송

  m 신고간소화 제도 운영 (양도소득자 대상)

   - 국세청에서 제공한 자료 확인 후 납부할 세액까지 미리 작성한  

      자체 사전안내문 발송

  m 전자 신고 ᆞ 납부 방법 적극 홍보로 활용 유도

   - 다양한 신고 매체 홍보 : 위텍스, 사이버지방세청, ARS(1544-1414)

   - 홍보매체 적극 활용 : 페이스북, 블로그, 홈페이지, SNS 활용
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적극적인 세외수입 체납액 정리활동 강화

[세외수입팀]

 ❖ 신속하고 효과적인 체납액 정리를 통한 징수율 제고

 ❖ 세외수입 전산프로그램 활용방법 및 관계법령 교육

 체납액 정리 목표액(일반회계)

  m 이월예상 체납액 11,000백만원의 30% 이상 정리

   - 목표액 3,300백만원(징수 1,400, 결손 1,900)

 중점 추진사항

  m 신속하고 효과적인 체납액 정리를 통한 체납액 조기징수

   - 체납자 재산 발견 시 즉시 압류조치로 조기 채권확보

   - 고액체납자 징수전담자 지정 및 책임 징수제 운영

  m 체계적이고 상시적 징수활동이 가능한 조직ᆞ운영

   - 체납액 일제 정리기간 운영(연 2회)

   - 무재산 등 징수불가능 체납액 결손처분(연 2회)

   - 체납자 부동산, 자동차 및 매출채권 등 압류(연중)

  m  부동산 공매 등 강력한 체납처분 실시

   - 실익분석을 통한 환가가치 있는 부동산에 대한 공매추진

   - 명단공개, 출국금지 등 행정규제 실시

  m 세외수입 담당자 정기교육실시 및 오류자료 정비

   - 세외수입 업무능력 향상을 위하여 정기인사 후 담당자 교육실시

   - 자동차 압류 후 직권말소, 차령초과 말소 등 자료정리
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사업장 일제조사로 주민세 누락 방지 

[주민세팀]

❖ 대형사업장(330㎡초과) 일제 조사로 세원 누락 방지

❖ 자진신고 안내를 통해 신고 누락 등에 따른 가산세 부담 예방

   추진 개요

  m 신고ᆞ납부 안내를 통한 가산세 부담 예방으로 납세자 편의세정 제공  

  m 사업장 휴·폐업 미신고에 따른 체납 미연에 방지

  m 종업원분 신고 누락 방지를 위한 전수 대사 실시 

   중점 추진사항

  m 주민세(사업소분)

   - 대   상 : 330㎡초과 대형사업장

   - (1~2월) 자료발췌 및 국세청 사업장 휴·폐업 여부 조회

   - (3~4월) 교육청 등 인·허가 사항, 건축물 사용·임대현황 확인  

   - (5~6월) 현장 확인 후 휴·폐업 사업장 정리 

   - (7~8월) 국세청 최종자료 활용 대장 정리 및 신고납부 안내문 발송

  m 주민세(종업원분)

   - 대  상 : 종업원 월평균 급여총액 150백만원 초과하는 사업장

   - 대표자 인정상여분 신고누락 여부 집중조사

   - 국민건강보험공단 급여지급 내역 대사 및 과소신고 추징
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1.“보이는 지방세 정보” 아트 세정 생생정보 

❖ 현수막, 배너 등의 홍보에서 디지털 홍보로의 전환을 통한 스마  

   트 행정구현으로 납세자의 세무정보 접근성을 향상시키고자 함 

 사업개요
  ❍ 사 업 명 :“보이는 지방세 정보” 아트 세정 생생정보

  ❍ 설치장소 : 3층 세무부서 출입구 앞 벽면

  ❍ 소요예산 : 3.5백만원(구입 설치 및 통신공사비 포함)

     ※ 설치 후 운영비 등 추가비용 없음

  사업비
  ❍ 3.5백만원(구비 100%)

 추진계획
  ❍ 2023. 3. : 추진계획 수립

  ❍ 2023. 4∼5. : 예산 반영(추가경정)하여 구입 설치

  ❍ 2023. 5∼12. : 월별 1회 세무정보 자료 업데이트 운영

 기대효과
  ❍ 일회용 배너 미사용으로 환경개선, 부서입구 인테리어 효과 발생

  ❍ 지방세 월별 정보를 영상으로 제공함으로써 세정홍보 효과 발생

  ❍ 피란 시절의 남구사진 및 유명미술 명화 전시로 아트갤러리 구현

  ❍ 세정홍보와 함께 구정홍보 병행으로 구민의 행정정보 접근 향상
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[안내판]

디지털 세무정보 전자게시판(예정)

게시판 모델
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2. 영치 번호판 반환(부착) 서비스 실시 

 ❖ 체납 차량 번호판 영치 즉시 납부 방법 안내 후 실시간 수납 

    확인된 번호판 현장 반환으로 민원인의 구청 방문 불편 최소화

 사업개요

  ❍ 기간 : 2023.2.1. ~ 11.30.

  ❍ 대상 : 번호판 영치 차량

  ❍ 방법

     ‣ 번호판 영치 시 차량에 있는 연락처 확보

       - 문자 메신저 기능을 활용하여 영치 사실 즉시 안내

     ‣ 현장 영치 수행 중 수납이 확인된 차량

       - 당일 오후 5시까지 번호판 부착 서비스

     ‣ 평일 구청 방문이 어려운 납세자

       - 남구 관내에 한정하여 번호판 반환 요청 차량 민원 접수

       - 매주 금요일 출동하여 영치 번호판 직접 반환(부착) 조치

 추진계획
  ❍ 2023. 2월, 8월 : 체납자에게 영치예고서 발송

  ❍ 2023. 3∼11. : 주간영치 위주로 영치활동 계속 운영

  ❍ 2023. 6월, 10월 : 매주 화요일 야간영치 실시

 기대효과

  ❍ 실시간 현장 반환으로 민원인 차량 사용 불편 최소화

  ❍ 구청 방문에 따른 주민불편 최소화 및 납세 편의 확대

  ❍ 공무원이 직접 반환함으로써 주민 만족 및 행정 신뢰도 제고
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3. 지방소득세 사전안내 원샷원킬! (신고에서 납부까지)

 ❖ 지방소득세 신고 ․ 납부대상자에게 사전안내문 자체 제작 및 발송

 ❖ 신고서 작성 등 복잡한 절차 없이 납부만으로 납세의무 종결

 사업개요 

 ❍ 신고납부기한 도래한 납세자에게 자체 제작한 사전안내문 발송

 ❍ 사전안내문 발송 시 지방소득세(양도소득) 별도 신고납부기한

     및 개정 법률사항(조정대상지역 지정·해제 등) 안내

 사업비 ☞ 2백만원(구비 2백만원)

재 원 사업비 기투자 2023년 2024년 2025년~

계 2 0.5 0.5 0.5 0.5

국 비

시 비

구 비 2 0.5 0.5 0.5 0.5

기 타
  

 추진계획

 ❍ 2023.  2.  : 추진계획 수립

 ❍ 2023.  4∼12.  : 신고대상 통보자료 접수, 사전안내문 발송
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4. 전문성 제고를 위한 세외수입 담당자 정기교육 실시

 ❖ 각 부서의 세외수입 담당자의 전산활용 능력 제고와 관련법규의   

    숙지를 통하여 정확한 자료관리와 징수율 제고

 사업개요

 ❍ 사업시기 : 반기별 1회(정기 인사 시행후)

 ❍ 사업대상 : 각 실과 세외수입 부과 담당자

               (상반기 : 30여명, 하반기 : 30여명) 

 ❍ 사업내용

   - 정기인사(1월, 7월)실시 후 바뀐 세외수입담당자 교육실시

   - 세외수입 사업단 전문강사 직접방문

      : 집합 교육을 통한 세외수입 전산프로그램 활용교육 

   - 총괄부서 담당자 : 관계법령 및 최근 개정법령 소개

 사업비 ☞ 해당없음

 추진계획

 ❍ 2023. 1. : 교육추진 계획수립

 ❍ 2023. 1. : 상반기 교육실시

 ❍ 2023. 7. : 하반기 교육실시 및 사업결과보고
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5. 주민세(개인분) 전자고지 미수신자에 알림톡 발송 

❖ 주민세(개인분) 전자고지 미수신 납세자에게 고지내용을 알림톡

   으로 발송하여 바로 확인할 수 있도록 납부편의를 제공하고자 함

 사업개요

  ❍ 사업기간 : 2023. 8.

  ❍ 사업대상 : 주민세(개인분) 전자고지 신청자 중 수신 오류 대상자

  ❍ 사업내용

   - 전자고지, 이메일 수신 오류 자료 통보건을 대상으로 주민세(개인분)

     이메일 수신 오류 자료 검토

   - 주민세(개인분) 전자고지 미수신자 알림톡 템플릿 작성

   - 지방세정보시스템에서 미수신 납세자 검토 및 추출

   - 주민세(개인분) 전자고지 미수신자에게 알림톡으로 고지내역 발송

      
알림톡 

템플릿 작성
미수신자 추출

고지내역

알림톡 발송

(납세자)알림톡으로 

고지내역 확인 · 납부

 추진계획

  ❍ 2023. 6. : 추진계획 수립

  ❍ 2023. 8. : 주민세(개인분) 이메일 수신 오류 자료 검토 및 대상자 

                추출 후 알림톡 발송

  ❍ 2023. 9. : 사업 결과보고 



MEMO


