
세 출 예 산 사 업 명 세 서
2011년도 추경 1 회 일반회계 민원여권과 ~ 민원여권과

부서: 민원여권과
정책: 고객만족 친절서비스 강화
단위: 편안하고 깨끗한 민원실 환경조성 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

민원여권과 255,522 255,477 45

고객만족 친절서비스 강화 153,210 156,876 △3,666

편안하고 깨끗한 민원실 환경조성 7,882 8,863 △981

편안하고 깨끗한 민원실 환경조성 7,882 8,863 △981

201 일반운영비 7,882 8,863 △981

01 사무관리비 7,768 8,743 △975

  ○ 민원실 정수기 위생컵                     0                125            △125

  ○ 민원실 수목 등 환경관리                 4,800              5,400            △600

  ○ 혈압계 기록용지                     0                250            △250

  경정 0원

  경정 4,800,000원

  경정 0원

02 공공운영비 114 120 △6

  ○ 장애인전용 영상전화기 사용료
                  114                120              △6      경정 114,000원

적극적인 민원맞이 자세 확립 141,106 143,563 △2,457

민원발급 업무 수행 25,389 26,963 △1,574

201 일반운영비 25,389 26,963 △1,574

01 사무관리비 18,073 19,031 △958

  ○ 자동차등록원부(갑,을)용지                     0                360            △360

  ○ 통합발급기 소모품 등                 4,333              4,931            △598

    - 특수토너                 2,178              2,376            △198

    - 통합발급 신청서 등                     0                400            △400

  경정 0원

  경정 2,178,000원

  경정 0원

02 공공운영비 7,316 7,932 △616

  ○ 인감담당공무원 보증보험                 2,533              2,816            △283

  ○ 통합민원발급공무원 보증보험
                1,937              2,153            △216

  ○ 여권담당공무원 보증보험                 1,046              1,163            △117

  경정 2,533,000원

      경정 1,937,000원

  경정 1,046,000원

친절서비스 마인드 강화 7,683 8,710 △1,027

201 일반운영비 5,476 6,460 △984

01 사무관리비 2,375 2,500 △125

  ○ 민원시책 홍보물                 2,375              2,500            △125  경정 2,375,000원

02 공공운영비 3,101 3,960 △859

  ○ 통합증명발급시스템 유지보수 등
                3,101              3,960            △859      경정 3,100,800원

203 업무추진비 807 850 △43

03 시책추진업무추진비 807 850 △43

  ○ 민원행정 시책추진                   807                850             △43  경정 807,000원

기록물 관리 9,063 8,488 575

201 일반운영비 5,256 5,638 △382

01 사무관리비 4,211 4,538 △327

  ○ 기록물 정비 및 관리                 1,391              1,718            △327
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부서: 민원여권과
정책: 고객만족 친절서비스 강화
단위: 적극적인 민원맞이 자세 확립 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

    - 보존용 집게                    33                360            △327  경정 33,000원

02 공공운영비 1,045 1,100 △55

  ○ 고속스캐너 등 각종 장비유지
                1,045              1,100             △55      경정 1,045,000원

203 업무추진비 807 850 △43

03 시책추진업무추진비 807 850 △43

  ○ 기록물관리 업무 추진                   807                850             △43  경정 807,000원

405 자산취득비 3,000 2,000 1,000

01 자산및물품취득비 3,000 2,000 1,000

  ○ 행정박물 보관함                 1,000                  0            1,000  1,000,000원*1식

여권사무 추진 5,313 5,646 △333

201 일반운영비 4,506 4,796 △290

01 사무관리비 4,506 4,796 △290

  ○ 여권신청 접수증 등 여권관련 서식
                1,430              1,500             △70

  ○ 순번대기표 감열용지                     0                220            △220

      경정 1,430,000원

  경정 0원

203 업무추진비 807 850 △43

03 시책추진업무추진비 807 850 △43

  ○ 여권사무 추진                   807                850             △43  경정 807,000원

가족관계등록사무 추진 1,858 1,956 △98

201 일반운영비 1,858 1,956 △98

01 사무관리비 1,858 1,956 △98

  ○ 가족관계등록관련 서식 등
                1,102              1,200             △98      경정 1,102,000원

민원참여기회 확대와 보상 실시 4,222 4,450 △228

민원모니터 운영 2,137 2,250 △113

203 업무추진비 807 850 △43

03 시책추진업무추진비 807 850 △43

  ○ 민원모니터 활성화 추진                   807                850             △43  경정 807,000원

301 일반보상금 1,330 1,400 △70

12 기타보상금 1,330 1,400 △70

  ○ 민원모니터 제보사항 보상                   330                400             △70  경정 330,000원

주민참여에 대한 보상 2,085 2,200 △115

201 일반운영비 855 900 △45

01 사무관리비 855 900 △45

  ○ 민원설문조사서 (설문지, 우편봉투)
                  855                900             △45      경정 855,000원

301 일반보상금 760 800 △40

12 기타보상금 760 800 △40
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부서: 민원여권과
정책: 고객만족 친절서비스 강화
단위: 민원참여기회 확대와 보상 실시 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

  ○ 행정사무착오보상금 및 민원지연처리 보상
                  260                300             △40      경정 260,000원

303 포상금 470 500 △30

01 포상금 470 500 △30

  ○ 친절공무원(신고) 상품권                   470                500             △30  경정 470,000원

행정운영경비(민원여권과) 102,312 98,601 3,711

인력운영비(민원여권과) 28,322 25,811 2,511

인력운영비(민원여권과) 28,322 25,811 2,511

101 인건비 28,322 25,811 2,511

03 무기계약근로자보수 28,322 25,811 2,511

  ○ 구·동 문서전달원                28,322             25,811            2,511

    - 기말수당                 1,879                922              957

    - 명절휴가비                 1,879              1,843               36

    - 연차유급휴가수당                   858                618              240

    - 2010년 처우개선 보상금                   628                  0              628

    - 가계보조비                   720                360              360

    - 4대보험                 2,676              2,386              290

      · 건강보험료                   916                643              273

      · 노인장기요양보험료                    60                 43               17

  경정 1,879,000원

  경정 1,879,000원

  경정 857,700원

  1,255,100원*50%

  경정 720,000원

  경정 916,000원

  경정 60,000원

기본경비(민원여권과) 73,990 72,790 1,200

기본경비(민원여권과) 73,990 72,790 1,200

201 일반운영비 15,599 16,420 △821

01 사무관리비 13,794 14,520 △726

  ○ 부서운영기본수용비                 8,250              8,976            △726  경정 8,250,000원

02 공공운영비 1,805 1,900 △95

  ○ 복사기 등 각종장비 유지                 1,805              1,900             △95  경정 1,805,000원

202 여비 55,000 52,800 2,200

01 국내여비 55,000 52,800 2,200

  ○ 기록물 전문요원                 2,200                  0            2,200  200,000원*1명*11월

203 업무추진비 3,391 3,570 △179

04 부서운영업무추진비 3,391 3,570 △179

  ○ 부서운영업무추진비                 3,391              3,570            △179  경정 3,391,000원
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