
세 출 예 산 사 업 명 세 서

부서: 민원여권과
정책: 고객만족 친절서비스 강화
단위: 적극적인 민원맞이 자세 확립 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

민원여권과 639,574 417,784 221,790

국             27,149 27,149 0

구            612,425 390,635 221,790

고객만족 친절서비스 강화 596,985 319,985 277,000

국             27,149 27,149 0

구            569,836 292,836 277,000

적극적인 민원맞이 자세 확립 563,245 288,245 275,000

국             27,149 27,149 0

구            536,096 261,096 275,000

민원발급 업무 수행 336,429 61,429 275,000

405 자산취득비 275,000 0 275,000

01 자산및물품취득비 275,000 0 275,000

  ○무인민원발급기               275,000                  0          275,000  25,000,000원*11대

민원참여기회 확대와 보상 실시 33,740 31,740 2,000

친절서비스 마인드 강화 27,340 25,340 2,000

303 포상금 11,300 9,300 2,000

01 포상금 11,300 9,300 2,000

  ○친절공무원(추천) 상품권                 8,000              6,000            2,000  경정 8,000,000원

행정운영경비(민원여권과) 42,110 97,320 △55,210

기본경비(민원여권과) 42,110 97,320 △55,210

기본경비(민원여권과) 42,110 97,320 △55,210

202 여비 15,000 70,560 △55,560

01 국내여비 15,000 70,560 △55,560

  ○기본업무 수행 출장여비                15,000             70,560         △55,560  경정 15,000,000원

405 자산취득비 350 0 350

01 자산및물품취득비 350 0 350

  ○민원실 자동충전기 유닛                   350                  0              350  350,000원


